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OUTSOURCING INFORMATICO S.A.S.

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

En caso de respuesta por favor cite el
siguiente numero consecutivo
UTR2023-AD-OF-410-2025

Bogota, 13 de junio de 2025

Ingeniero

NOE CARDENAS ESPEJO

Director de Interventoria

AGS COLOMBIA SAS
interventoria.adres347@agsamericas.com.co
interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co

REFERENCIA: CPS-1004-2023 Caracterizacion y planeacién para el tramite del
PQT_20_z4.

Respetado ingeniero,

De conformidad con las estipulaciones contractuales se presenta la caracterizacion y
planeacion del PQT_20_Z4, en los siguientes términos:

1. CARACTERIZACION

PAQUETE 18
RECLAMACIONES 11.947
LOTE 4 ITEMS 128.809
VALOR RECLAMADO $ 22.009.905.416,00
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Las complejidades que mayor porcentaje de participacion tienen en el paquete en
cuanto a reclamaciones, son imagenologia con el 19,61%, seguida por terapias con el
16,25% y urgencias con el 9,68%.

Y en cuanto a items el 77% esta concentrado en alta complejidad como hospitalizacion
con cirugia que es el 33%, UCI el 20%, cirugia el 14%, y hospitalizacion sin cirugia con
el 10%

En relacion con la cantidad de reclamaciones radicadas por departamento se tiene que
el 90% esta concentrado en: Valle con 6.609, seguido por Tolima con 2.486 y en tercer
lugar Huila con 1.714.

Los criterios de seleccion de entidades reclamantes para las 19 auditorias en sitio son
los siguientes:

¢ Entidades no visitadas en paquetes anteriores
e Alerta ADRES

PLANEACION
ENTREGA BDT DE RESULTADOS

Se proyecta la entrega de la BDT de resultados para el 17 de junio de 2025.

PLANEACION AUDITORIAS EN SITIO

Una vez caracterizado el paquete se identificaron las entidades reclamantes objeto de
auditorias en sitio, a las cuales se les envia comunicacion informando la fecha y el
auditor que ira a la visita.

El auditor acude con formatos de acta de visita y de verificacion de requisitos de las
reclamaciones a auditar, realiza recorrido por las instalaciones, valida informacién de
la entidad, solicita guias de atencién, entre otros; ademas, solicita las reclamaciones a
validar, cuyo resultado lo registra en el formato establecido para tal fin y reporta
novedades a la direccion de auditoria y si es del caso la reprogramacion de visitas.

A continuacion, se presenta la planeacion de auditorias en sitio:

Carrera 8 No. 46 — 35, Bogot4, D.C.



GR UPO

BUSINESS
PROCESS
OUTSOURCING

INFORMATION
TECHNOLOGY
OUTSOURCING

OUTSOURCING INFORMATICO S.A.S

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

ENTIDAD RECLAMANTE

En caso de respuesta por favor cite el

siguiente numero consecutivo
UTR2023-AD-OF-410-2025

DEPARTAMENTO

MUNICIPIO

1 09/06/2025 891200679|ESE HOSPITAL JOSE MARIA HERNANDEZ MOCOA |PUTUMAYO MOCOA
2 09/06/2025 900299522|CENTRO DE TERAPIAS IPS Y CIALTDA HUILA NEIVA
3 09/06/2025 891900367|E.S.E. HOSPITAL SAN ESTEBAN VALLE DEL CAUCA LA UNION
4 09/06/2025 900624003|IPS EMERGENCIAS MEDICAS PUERTO ASIS SAS  [PUTUMAYO PUERTO ASiS
5 10/06/2025 846002309|ESE HOSPITAL FRONTERIZO LA DORADA PUTUMAYO SAN MIGUEL
6 10/06/2025 891900732|ESE HOSPITAL KENNEDY RIOFRIO VALLE DEL CAUCA RIOFRIO
7 10/06/2025 846000474|ESE HOSPITAL ORITO PUTUMAYO ORITO
8 13/06/2025 890703266|HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LOURDES TOLIMA ATACO
9 11/06/2025 846001620|ESE HOSPITAL SAN GABRIEL ARCANGEL PUTUMAYO VILLAGARZON
10 10/06/2025 891901123|ESE HOSPITAL SANTA CRUZ VALLE DEL CAUCA TRUJILLO
" 11/06/2025 846000471|ESE HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE JESUS _ [PUTUMAYO VALLE DEL GUAMUEZ
12 12/06/2025 890704555|HOSPITAL CENTRO ESE DE PLANADAS TOLIMA PLANADAS
13 12/06/2025 901449358 AMBULANCIAS SALUD Y VIDARC SAS VALLE DEL CAUCA CALI
14 11/06/2025 1113622732|LEIDY JOHANNA QUINTERO MARULANDA VALLE DEL CAUCA PALMIRA
15 11/06/2025 891180039|ESE HOSPITAL DEL ROSARIO HUILA CAMPOALEGRE
16 13/06/2025 901718987|ASOCIACION DE EMERGENCIA MEDICA CALI VALLE DEL CAUCA CALI
17 16/06/2025 900415353|SERVICIO DE EMERGENCIAS CAQUETA SAS. CAQUETA FLORENCIA
18 16/06/2025 813011505|ESE CAMILO TRUJILLO SILVA HUILA PALESTINA
19 17/06/2025 901159905|ASISTENCIA Y LOGISTICA INTEGRAL SAS CAQUETA FLORENCIA

2.3 LISTADO DE AUDITORES DOCUMENTALES Y PERSONAL DE APOYO:

CEDULA | NOMBRE USUARIO
80156248 ACEVEDO ECHEVERRIA VICTOR MANUEL victor.acevedo
52838629 ARANDA FINO ANDREA LILIANA aaranda
1032423282 ARANZA LINARES JUAN CAMILO jaranza
1081514034 AYALA ORTIZ LILIANA ANDREA layalao
65701838 BARRERO PRECIADO EDILMA ebarrero
1000455996 BEJARANO CORNELIO SANDRA PAOLA sbejarano
1014199224 BELLO MOSQUERA LAURA ROCIO Ibello
52066542 BELTRAN DIAZ MYRIAN ADRIANA mbeltran
52900665 BELTRAN MARTINEZ FARLEY farley.beltran
43288468 BUSTAMANTE RESTREPO MARY LUZ mbustamante
1016059652 CALDERON GONZALEZ JENNY ANDREA jenny.calderon
53153808 CARDENAS MOLANO DIANA MARCELA dcardenasm
79465717 CARRERO VERGARA CESAR HUMBERTO cesar.carrero
80216915 CARRILLO GARZON JEFERSON ANDRES jcarrillog
1012351017 CASTANEDA SALAS ANGELICA acastanedas
1013578879 CASTILLO PENA MARCEL ENRIQUE mcastillo
1022413613 CHACON LONDONO JESSICA ALEJANDRA jchacon
1024569762 CONTRERAS SANABRIA SARA BRIGITTE scontreras
80472458 CORTES GUZMAN JUAN PAULO jcortes
79988667 CRUZ ORTEGON JHON FREDDY jhon.cruz
1019122001 CRUZ QUITORA ESTEVAN NICOLAS ecruz
39723074 DEVIA DIAZ OLGA LUCILA olga.devia
1012430420 DUQUE CASTIBLANCO FRANCY NATHALY fduque
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CEDULA | NOMBRE USUARIO
53122959 FONSECA BAYONA MAGALI mfonseca
1020736055 FRANCO MOLINA DIEGO ANDRES diego.franco
1022392217 FUQUENE SIERRA BRANDON ARLEY bfuguene
1022951541 GALINDO GUARIN MAIRA ALEJANDRA mgalindog
1019062922 GARCIA CACERES KAREN JOHANA kgarciac
52503647 GARCIA ESCOBAR YASMIN ANDREA ygarcia
1024518801 GARCIA MUNOZ DIANA MARCELA dgarcia
1069259186 GARCIA RUBIO MANUEL ALEJANDRO manuel.garcia
1005854581 GARZON LOZANO SANDRA YULIETH sandra.garzon
1026280894 GONZALEZ CONTRERAS YULIETH ESTEFANIA ygonzalezc
1022375833 GUTIERREZ GOMEZ FRANCISCO DAVID fgutierrez
1022435702 JARABA FIGUEROA ANGIE CAROLINA angie.jaraba
1016073996 LEON PAYANENE ERIKA VIVIANA eleon
1005023542 LONDONO CAMPEROS ADRIANA GERALDINE alondono
80222954 LOZADA GONZALEZ OMAR JULIAN olozada
80849766 MARTIN SANCHEZ ERWIN SMITH emartin
39767824 MARTIN SANCHEZ ZORAIDA zmartin
1023883492 MARTINEZ GARCIA YAZMIN IRENE ymartinezg
1031148332 MARTINEZ HERNANDEZ CAMILO ANDRES cmartinez
52343087 MATOMA TIQUE LUZ ALEYDA Imatoma
1007571143 MENDOZA SANCHEZ KELLY DAYANA kmendoza
1022344422 MENJURA CORTES LUZ AMANDA Imenjura
80895858 MERCHAN VELASQUEZ JOHAN CAMILO jmerchan
1019062124 MOLINA LOPEZ SANDRA PAOLA sandra.molina
1018502233 MUNEVAR BELTRAN EDITH TATIANA emunevar
52443786 MURILLO GARCIA GLORIA MILENA gloria.murillo
1013612754 NEIRA TORRES BRYAN HELMUNY bryan.neira
1193592406 NIETO ALARCON DIEGO ARMANDO danieto
1012369811 PAJARO ORTEGA ANDREA VANESSA andrea.pajaro
1012340047 PARDO URIZA DIANA CAROLINA dpardo
52908183 PARRA RODRIGUEZ SANDRA YICELL sandra.parra
1094320270 PINZON ASCANIO NAYELI npinzon
79730515 PULIDO NARANJO CARLOS JAVIER carlos.pulido
1030541458 QUINTERO GARZON CRISTIAN JAVIER cquinterog
53131125 QUINTERO GONZALEZ MARIA DEL PILAR mquintero
52911595 RIVERO MONTANEZ DENNISE PATRICIA dennise.rivero
51941173 ROMERO CELIS DIANA PATRICIA dromero
1013672491 SIERRA VARGAS WENDY LORENA wsierra
1012334008 SUAREZ CARDENAS DIEGO FERNANDO dsuarezc
1032375903 TORRES CONTRERAS LILIANA MARCELA Itorres
1030632723 TRIBALDOS HOYOS LUCERO Itribaldos
1013586760 VALENCIA VARGAS LEIDY YOHANA Ivalencia
1022389207 VANEGAS GRIJALBA KAREN YURITZE kvanegas
79411694 VELOSA SANCHEZ JAIME jaime.velosa
1018415522 VILLARRAGA RUIZ MARIO ANDRES mvillarraga
1031174051 VIVAS LANCHEROS JULIETH ANDREA jvivas
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CEDULA | NOMBRE USUARIO
1023862954 | ZAPATA CARDENAS SANDRA MILENA szapata

Cordialmente,

MARTHA/ISABEL FERNANDEZ RUIZ
Gerente General del Proyecto Lote 4
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